ERGO

HESTIA

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
MIENIA OD KRADZIEZY Z WEAMANIEM I RABUNKU

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkow
Ubezpieczenia Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo
Hestia SA, zwane dalej ,Ubezpieczycielem”, zawiera
umowy ubezpieczenia mienia z przedsiebiorcami oraz innymi
jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi,
zwanymi dalej ,Ubezpieczajgcymi”.

2. Ubezpieczajgcym moze by¢ podmiot prowadzacy ewidencje
mienia w jednej z nastepujacych form: ksiega rachunkowa,
podatkowa ksiega przychodoéw i rozchodéw, ewidencja srodkow
trwatych, ewidencja wyposazenia, spis z natury towaréw,
wykaz $rodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych
i prawnych, ksigzka zaméwien, wykaz przyjecia i wydania
$rodkéw obrotowych.

3. Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawierane na uzgodnionych
przez strony warunkach odbiegajacych od postanowien
niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia.

4. Dodatkowe klauzule umowne uzgodnione i podpisane przez
strony powinny by¢ sporzadzone na pismie i w petnym
brzmieniu dofgczone do umowy, pod rygorem niewaznosci.

UMOWA NA RZECZ OSOBY TRZECIEJ

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na rzecz osoby trzeciej
(Ubezpieczonego); w takim przypadku postanowienia niniejszej
umowy stosuje sie odpowiednio do osoby, na ktdrej rzecz
zawarto umowe.

DEFINICJE

W rozumieniu niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia
za:

1) franszyze redukcyjng - uwaza si¢ ustalong w umowie
ubezpieczenia kwote pomniejszajaca faczne odszkodowanie za
wszystkie szkody wynikie z jednego zdarzenia,

2) huragan - uwaza si¢ dziatanie wiatru o predkosci nie
mniejszej niz 17,5 m/s, potwierdzone przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW), w uzasadnionych
przypadkach i/lub w braku mozliwosci uzyskania opinii IMiGW,
Ubezpieczyciel moze stwierdzi¢ fakt wystapienia huraganu na
podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkéd w miejscu
ubezpieczenia badz w bezposrednim sasiedztwie,

3) jednostke obliczeniowa (j.0.) - uwaza sie kwote
odpowiadajaca 120-krotnosci przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia za ostatni kwartal wedlug danych
publikowanych przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim,

4) konsumpcje sumy ubezpieczenia - uwaza sie
zmniejszenie sumy ubezpieczenia po wyptacie odszkodowania,
5) kradziez z wlamaniem - uwaza sie dokonanie albo

usitowanie zaboru mienia z pomieszczen:
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a) po uprzednim usunieciu sita zabezpieczenia lub otwarciu
wejécia przy uzyciu narzedzi, podrobionego lub dopasowanego
klucza badz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie
sprawca wszedt wskutek wlamania do innego lokalu w wyniku
rabunku,

b) przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu przed jego
zamknigciem, jesli pozostawit slady mogace stuzyé¢ jako dowadd
jego potajemnego ukrycia,

6) lokal - uwaza si¢ przestrzen wydzielong trwatymi $cianami,
stanowigcg funkcjonalng lub gospodarcza cato$é¢ stuzaca
zaspokajaniu potrzeb Ubezpieczajgcego, uzytkowany na mocy
posiadanego przez niego tytutu prawnego, skiadajacg sie
z jednego lub wigkszej liczby pomieszczen,

7) osobe trzecia - uwaza sie osobe pozostajagcg poza
stosunkiem ubezpieczenia,

8) powddz - uwaza sie zalanie terenéw w nastepstwie
podniesienia si¢ wody w korytach wod ptynacych i stojacych
lub podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych,

9) rabunek - uwaza sig¢ zabor mienia przy uzyciu lub grozbie
natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej na osobie albo
doprowadzeniu jej do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,
10) szkode - uwaza si¢ utrate, uszkodzenie lub zniszczenie
ubezpieczonego mienia bezposrednio wskutek objetego umowa
ubezpieczenia zdarzenia, majgcego charakter nadzwyczajny,
niespodziewany i niezalezny od woli Ubezpieczajacego; za
jedng szkode uwazane sg wszystkie uszkodzenia, zniszczenia
lub utrata ubezpieczonego mienia powstate wskutek tej samej
przyczyny oraz w tym samym miejscu i czasie; przez przyczyne
rozumie sie ubezpieczone zdarzenie, ktére bezposrednio
powoduje szkode,

11) érodki obrotowe - uwaza si¢ materialy, wytworzone lub
przetworzone produkty gotowe lub znajdujace sie w toku
produkcji, potprodukty oraz towary nabyte w celu sprzedazy,
12) terroryzm - uwaza si¢ nielegalne akcje organizowane
z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub
grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludno$ci i dezorganizacji
zycia publicznego, przy uzyciu przemocy oraz skierowane
przeciw spofeczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiagniecia celow politycznych lub spotecznych,

13) wandalizm - uwaza sie zniszczenie lub uszkodzenie
ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie dziatajace
z zamiarem jego zniszczenia lub uszkodzenia po skutecznym
usunieciu sita zabezpieczen, o ktérych mowa w Zatgczniku
niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia,

14) warto$é ewidencyjna brutto - uwaza sie wynikajaca
z ewidencji ksiegowej wartos¢ mienia odpowiadajacg jego
warto$ci poczatkowej, stanowigcej cene nabycia lub koszt
wytworzenia $rodka trwatego powiekszong o koszty jego
ulepszenia i skorygowana w wyniku aktualizacji wyceny,

15) warto$éé ewidencyjna netto - uwaza sie warto$é
aktualng mienia wynikajaca z ewidencji ksiegowej, tj. wartosé¢



ewidencyjng brutto po potraceniu odpiséw amortyzacyjnych lub
umorzeniowych,

16) warto$é odtworzeniowa (nowa) - uwaza sie wartosc¢
odpowiadajacg cenie zakupu lub kosztom wytworzenia
przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych
parametrach, powigkszong o koszty transportu i montazu,

17) warto$é rzeczywista - uwaza sie warto$¢ odtworzeniowg
(nowa) pomniejszong o techniczne zuzycie,

18) wartosci pieniezne - uwaza sie:

a) krajowe i zagraniczne znaki pienigzne,

b) czeki, z wyjatkiem czekéw zakreslonych, skasowanych
lub opatrzonych indosem pefnomocniczym, zawierajagcym
wzmianke ,warto$¢ do inkasa”, ,nalezno$¢ do inkasa” lub inng
o podobnym charakterze,

c) weksle, z wyjatkiem weksli opatrzonych indosem
pefnomocniczym, zawierajgcym wzmianke ,wartosé¢ do inkasa”
lub inng o podobnym charakterze,

d) inne dokumenty zastepujgce w obrocie gotowke,
z wyfaczeniem kart ptatniczych, kredytowych, charge
i debetowych,

e) zloto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne
i perly, a takze platyne i pozostate metale z grupy platynowcéw,
19) wypadek $rodka transportu - uwaza sie zderzenie sig
pojazdu z jakimkolwiek obiektem, jego przewrocenie sig lub
wypadnigcie z trasy,

20) wypadek - uwaza sie wystapienie zdarzenia losowego
objetego umowg ubezpieczenia.

PRZEDMIOT | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ okreslone w umowie
ubezpieczenia:

1) nastepujace, wykorzystywane w zwigzku z prowadzong
dziatalno$cig, ewidencjonowane mienie stanowigce wiasnosé
Ubezpieczajgcego lub mienie bedace na podstawie tytutu
prawnego w jego posiadaniu:

a) maszyny, urzadzenia oraz wyposazenie,

b) $rodki obrotowe,

c) wartosci pieniezne,

2) mienie osob trzecich (w rozumieniu § 3 pkt 7) przekazane
Ubezpieczajacemu w celu wykonania ustugi lub sprzedazy,

3) mienie pracownicze - rozumiane jako mienie osobistego
uzytku pracownikow Ubezpieczajacego zatrudnionych
w ramach umowy o prace; Ubezpieczyciel nie odpowiada za
szkody w mieniu pracowniczym w sytuacjach okreslonych
przepisami o $wiadczeniach z tytutu wypadku przy pracy,
a takze szkody w wartosciach pienieznych.

Mienie jest objete ochrong ubezpieczeniowg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu wymienionym w umowie
ubezpieczenia, a w przypadku ubezpieczenia wartosci
pienigznych w czasie transportu rébwniez w innym
miejscu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zwigzanym
z wykonywanym przez Ubezpieczajacego lub w jego imieniu
transportem tych wartosci.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Mienie, o ktérym mowa w § 4, jest objete ochrong

ubezpieczeniowg od szkod powstatych bezposrednio wskutek
nastepujacych zdarzen:

a) kradziezy z wlamaniem,

b) rabunku.

2. Optacajgc dodatkowg sktadke, zakres ubezpieczenia, o
ktorym mowa w ust. 1, moze byé rozszerzony o szkody
powstate wskutek wandalizmu, przy czym rozszerzenie to nie
dotyczy wartosci pienigznych.

1. Optacajac odrebna skiadke, umowg ubezpieczenia moga by¢
objete wartosci pienigzne w czasie transportu od szkéd
powstatych bezposrednio wskutek nastepujacych zdarzen:

a) rabunku,

b) zniszczenia lub uszkodzenia $rodka transportu wskutek
wypadku $rodka transportu, pozaru, wybuchu lub uderzenia
pioruna w pojazd,

c) zdarzen powodujgcych $mieré, cigzkie uszkodzenie ciata lub
rozstroj zdrowia osoby sprawujacej piecze nad ubezpieczonym
mieniem, uniemozliwiajgcych ochrone powierzonego mienia.

2. Wartosci pieniezne moga by¢ ubezpieczone w zakresie,
o ktérym mowa w ust. 1, pod warunkiem zawarcia
z Ubezpieczycielem umowy ubezpieczenia pozostatego mienia
okreslonego w § 4 pkt 1 od kradziezy z wtamaniem i rabunku.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
powstate:

1) w wyniku dziatah wojennych, stanu wojennego lub
wyjatkowego, wojny domowej, zamieszek i niepokojow
spotecznych, rozruchdéw, strajkéw, aktéow sabotazu. oraz
terroryzmu,

2) wskutek kradziezy z wtamaniem i rabunku w bezpo$rednim
nastepstwie powodzi lub huraganu,

3) z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego
albo oséb, za ktdre ponosi on odpowiedzialnos¢.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod powstatych:

1) w aktach, dokumentach, danych na no$nikach wszelkiego
rodzaju, prototypach, wzorach i eksponatach muzealnych lub
zabytkowych,

2) w programach komputerowych, chyba ze stanowia $rodki
obrotowe,

3) w pojazdach podlegajacych rejestracji, chyba ze stanowig
fabrycznie nowe $rodki obrotowe,

4) w mieniu znajdujacym sie w lokalach, w ktorych zaprzestano
dziafalno$ci gospodarczej, oswiatowej, religijnej lub innej albo
wykorzystywania lokalu na cele biurowe przez okres dtuzszy niz
30 dni, chyba ze Ubezpieczyciel zostat o tym fakcie
powiadomiony na pi$mie i pisemnie potwierdzit ochrone
ubezpieczeniowa,

5) w mieniu o przekroczonym terminie wazno$ci lub wycofanym
z obrotu przed powstaniem szkody oraz w mieniu, ktérego
zakup jest potwierdzony dowodem uznanym za fatszywy,

6) w przedmiotach ze zlota, srebra, wyrobach z tych metali oraz
kamieni szlachetnych, poétszlachetnych, syntetycznych, peref,
platyny i pozostatych metali z grupy platynowcéw, powstatych
bez wejscia sprawcy do ubezpieczonego lokalu,

7) w lokalach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami
dotyczacymi  minimalnych  wymogéw  zabezpieczenia
okreslonych w Zatgczniku do niniejszych Ogdlnych
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Warunkéw Ubezpieczenia, o ile miato to wptyw na powstanie
lub rozmiar szkody,

8) szkdd, ktorych rozmiar wraz z kosztami usuniecia
pozostatosci po szkodzie nie przekracza 200 PLN.

SPOSOB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sig¢ na podstawie
sporzadzonego w formie pisemnej wniosku ubezpieczeniowego.
2. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, w tym ich nazwe
i adres,

2) rodzaj dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
Ubezpieczonego,

3) okres ubezpieczenia,

4) miejsce ubezpieczenia,

5) przedmiot i zakres ubezpieczenia,

6) sume ubezpieczenia i sposob jej ustalenia,

7) opis stanu zabezpieczenia mienia,

8) liczbe i wielko$¢ szkdd w okresie ostatnich 3 lat, z rozbiciem
na poszczegolne lata.

3. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy
ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji
zwigzanych z umowa.

4. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w
ust. 2 albo zostat sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z
niniejszymi warunkami, Ubezpieczajacy powinien na wezwanie
Ubezpieczyciela odpowiednio go uzupetni¢ albo sporzadzi¢
nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma
Ubezpieczyciela.

SUMA UBEZPIECZENIA | SKLADKA

Postanowienia wspdlne

1. Suma ubezpieczenia danego przedmiotu stanowi goérng
granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za szkode powstatg
w tym przedmiocie, z zastrzezeniem ust. 3.

2. Sume ubezpieczenia dla wartosci pienigznych ustala sig
odrebnie dla kradziezy z wtamaniem, rabunku w lokalu oraz
w czasie transportu.

3. W ubezpieczeniu wartosci pienigznych granicg
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela jest suma ubezpieczenia
okreslona w umowie, pod warunkiem ze nie przekracza limitow
dla przechowywania lub transportowania wartosci pienigznych
okreslonych w Zataczniku do niniejszych Ogdlnych Warunkow
Ubezpieczenia. W przypadku gdy suma ubezpieczenia jest
wyzsza, granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela stanowi
podany w Zataczniku limit wyrazony w jednostkach
obliczeniowych.

4. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajagcy dla
poszczegolnych przedmiotéw ubezpieczenia wedtug wartosci
ubezpieczonego mienia, zgodnie z zasadami uwzglednionymi
w § 12 bez podatku od towaréw i ustug podlegajacego
odliczeniu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, chyba ze sie
umoéwiono inaczej.

1. Sume ubezpieczenia dla maszyn, urzadzen oraz wyposazenia
ustala Ubezpieczajacy wedtug:
1) wartosci ewidencyjnej:
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a) brutto, jezeli stopief umorzenia nie przekracza 50%,

b) netto, przy czym suma ubezpieczenia ustalona wedtug
warto$ci netto nie moze byé¢ nizsza niz 30% wartos$ci
ewidencyjnej brutto,

2) wartosci rzeczywistej,

3) wartosci odtworzeniowej, pod warunkiem ze stopien zuzycia
technicznego nie przekracza 50%,

przy czym przez sume ubezpieczenia przedmiotu w przypadku
gdy odpowiada ona warto$ci ewidencyjnej brutto lub
netto rozumie si¢ warto$¢ danej pozycji okreslong zgodnie
z ewidencjg $rodkéw trwatych, a w przypadku wartosci
odtworzeniowej lub rzeczywistej zgodnie z wykazem
zatagczonym do umowy ubezpieczenia.

2. Podstawg okreslenia sumy ubezpieczenia w pozostatych
grupach mienia jest:

1) dla $rodkéw obrotowych - warto$é¢ odpowiadajaca cenie
zakupu lub kosztom wytworzenia,

2) dla ztota, srebra, kamieni szlachetnych, peret oraz platyny i
pozostatych metali z grupy platynowcéw - warto$é¢ rynkowa
odpowiadajgca cenie sprzedazy netto, tj. na przyktad bez marzy
i prowizji,

3) dla wyrobéw ze ztota, srebra, kamieni szlachetnych, peret
oraz platyny i pozostatych metali z grupy platynowcow -
warto$¢ odpowiadajgca cenie ich zakupu lub kosztom
wytworzenia,

4) dla pozostatych wartosci pienigznych - warto$é¢ nominalna
(warto$¢ nominalng waluty obcej przelicza sig na zlote wedtug
$redniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP),

5) dla mienia przyjetego od oséb trzecich (w rozumieniu
§ 3 pkt 7) w celu wykonania ustugi lub sprzedazy - warto$é¢
rzeczywista (w komisach i lombardach pomniejszona
o prowizjg komisowg lub marze),

6) dla mienia pracowniczego - warto$¢ rzeczywista mienia
przypadajaca na jednego pracownika pomnozona przez liczbe
pracownikéw Ubezpieczajacego,

1. Suma ubezpieczenia nie zostaje obnizona o kwoty
wyptaconych  odszkodowan (brak konsumpcji sumy
ubezpieczenia), chyba ze si¢ uméwiono inaczej.

2. Jesli strony postanowity wprowadzi¢ do umowy konsumpcje
sumy ubezpieczenia, wéwczas po wyptacie odszkodowania
suma ubezpieczenia zostaje obnizona o jego kwote, przy czym
wypfata odszkodowan o tgcznej wartosci réwnej sumie
ubezpieczenia powoduje rozwigzanie umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajacy za zgoda Ubezpieczyciela oraz po optaceniu
dodatkowej sktadki moze przywréci¢é sume ubezpieczenia do
poprzedniej wysokosci.

Ubezpieczenie na sumy stafe

1. Na sumy state moze by¢ ubezpieczone mienie okreslone
w84 pkt1i2.

2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadaé¢ najwyzszej
dziennej wartosci mienia w okresie ubezpieczenia, ustalonej
przy zachowaniu zasad okreslonych w Postanowieniu § 12.

Ubezpieczenie na pierwsze ryzyko

1. Na pierwsze ryzyko moze by¢ ubezpieczone mienie okreslone
w § 4.

2. Sume ubezpieczenia mienia ustala Ubezpieczajacy, kierujac



sie szacowang wysokoscia maksymalnej straty, jaka moze
powsta¢ wskutek jednego zdarzenia, przy zachowaniu zasad
okreslonych w Postanowieniu § 12.

Ubezpieczenie na sumy zmienne

1. Srodki obrotowe moga zosta¢ ubezpieczone na sumy
zmienne, jesli ich warto$¢ w okresie ubezpieczenia podlega
zmianom, a $rednia miesigczna warto$é tych s$rodkow -
ustalona na podstawie danych z jednej z form ewidencji,
o jakich mowa w § 1 ust. 2 - z ostatniego dnia kazdego miesiaca
w okresie 12 miesiecy roku poprzedzajgcego zawarcie umowy
ubezpieczenia jest nie nizsza niz 500.000 PLN.

2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ najwyzszej
w okresie ubezpieczenia dziennej wartosci $rodkéw
obrotowych, ustalonej zgodnie postanowieniem § 12 ust.
2 pkt 1.

3. Ubezpieczajacy optaca skiadke depozytowg w wysokosci co
najmniej 70% sktadki naliczonej na podstawie warto$ci
okreslonej w ust. 2.

4. Ubezpieczajacy jest obowigzany w terminie do 30 dni
od daty zakonczenia okresu ubezpieczenia przedstawié¢
Ubezpieczycielowi wartosci stanu $rodkéw obrotowych
z ostatniego dnia kazdego miesigca kalendarzowego okresu
ubezpieczenia. Sktadke ostateczng otrzymuje sie przez
pomnozenie $redniej arytmetycznej przedstawionych wartosci
srodkow obrotowych przez stawke przyjeta w umowie
ubezpieczenia dla $rodkéw obrotowych. Jezeli sktadka
ostateczna przekracza skifadke depozytowa, Ubezpieczajacy
jest obowigzany do opfacenia powstatej réznicy w ciggu 14 dni
od daty otrzymania od Ubezpieczyciela rachunku.

5. W przypadku gdy sktadka depozytowa przekracza sktadke
ostatecznag, Ubezpieczyciel - jezeli nie umoéwiono sie inaczej -
zwraca nadpfate, jednakze w kwocie nie wyzszej niz 50%
sktadki depozytowej pomniejszonej o koszty manipulacyjne
w wysokosci 20% zwracanej sktadki.

Ubezpieczenie wedtug obrotéw miesiecznych

1. Ubezpieczeniem wedtug obrotéw miesiecznych moze by¢
objeta wytacznie gotéwka.

2. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela obejmuje szkody
powstate bezposrednio wskutek nastepujacych zdarzen:

a) kradziezy z wtamaniem i rabunku we wszystkich lokalach
Ubezpieczajacego,

b) zdarzen okreslonych zgodnie z § 7 ust. 1 w czasie transportu.
3. Ubezpieczajacy podaje odrebne sumy ubezpieczenia
dla powyzszych zdarzen, kierujac sie przewidywang
wysokoscig maksymalnej straty, jaka moze powsta¢ wskutek
jednego zdarzenia, przy zachowaniu zasad okreslonych
w Postanowieniu § 12 ust. 2 pkt 4.

4. Podstawg ustalenia sktadki zaliczkowej jest suma $rednich
miesigcznych kwot:

a) gotowki podejmowanej z bankéw i odprowadzanej do
bankéw,

b) gotéwki pochodzacej z innych biezacych wptywoéw,
ustalonych na podstawie danych z ksigg rachunkowych
z okresu 12 miesiecy kalendarzowych bezposrednio
poprzedzajacych date zlozenia wniosku Ubezpieczeniowego,
przy uwzglednieniu zasad okreslonych w § 12 ust. 2 pkt 4.
Ubezpieczyciel pobiera bezzwrotng sktadke zaliczkowa

ustalong na podstawie danych okreslonych wedtug powyzszych
zasad.

5. Ubezpieczajacy jest obowigzany w terminie do 30 dni
od daty zakonczenia okresu ubezpieczenia przedstawié
Ubezpieczycielowi faktyczne wartosci gotéwki podejmowane;j
z bankéw i odprowadzanej do bankéw oraz pochodzacej
z innych biezacych wptywéw, odrebnie dla poszczegdinych
miesiecy okresu ubezpieczenia. Sktadke ostateczng otrzymuje
sie przez pomnozenie $redniej arytmetycznej przedstawionych
warto$ci przez stawke przyjeta w umowie ubezpieczenia.
Jezeli sktadka ostateczna przekracza sktadke zaliczkowa,
Ubezpieczajacy jest obowigzany zaptaci¢ roznice skfadki
w ciggu 14 dni od daty otrzymania od Ubezpieczyciela
rachunku.

1. Sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie na podstawie taryfy
obowigzujacej w dniu zawarcia umowy po dokonaniu oceny
ryzyka.

2. Sktadka moze zosta¢ obnizona ze wzgledu na:

a) lokalizacje lokalu,

b) wprowadzenie konsumpcji sumy ubezpieczenia,

c) stosowanie dodatkowych, poza wymaganymi w OWU,
$rodkow zabezpieczenia mienia,

d) bezszkodowy przebieg ubezpieczenia,

e) krotszy niz 12-miesieczny okres ubezpieczenia.

3. Sktadka moze zosta¢ podwyzszona ze wzgledu na:

a) charakter i konstrukcje budynku, w ktérym znajduje sie
ubezpieczone mienie,

b) wtaczenie do ubezpieczenia wandalizmu,

c) ubezpieczenie na pierwsze ryzyko,

d) ustalenie sumy ubezpieczenia wedlug wartosci
odtworzeniowej lub ewidencyjnej brutto,

e) rozfozenie ptatnosci skiadki na raty.

4. Ubezpieczyciel moze - w przypadkach uzasadnionych
rodzajem ubezpieczonego mienia, sumg i $rodkami jego
zabezpieczenia, zgtoszonymi szkodami lub innymi waznymi
czynnikami majgcymi wplyw na ocene ryzyka - wyznaczyé
sktadke ubezpieczeniowa, uwzgledniajac powyzsze czynniki.

5. Sktadka jest ptatna jednorazowo w momencie zawarcia
umowy ubezpieczenia, jednak na wniosek Ubezpieczajacego
moze by¢ roztozona na raty. Termin ptatnosci kolejnych rat i ich
wysokos¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia.

6. Obowiazek zaptaty sktadki obcigza Ubezpieczajacego

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1. Okres ubezpieczenia okre$la si¢ w umowie.

2. Za poczatek okresu ubezpieczenia uwaza sie date
uzgodniong przez strony umowy.

3. Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe
zawarto na czas krotszy (ubezpieczenie krotkoterminowe).

1. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia
i godziny wskazanej w umowie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, pod warunkiem ze skfadka lub jej pierwsza rata
zostata zaptacona w dniu zawarcia umowy lub najpdzniej na
dzien przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia, chyba ze
zostal wyznaczony inny termin zaptaty, z zastrzezeniem
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postanowien ust. 2-9.

2. Jezeli zaptata sktadki lub jej pierwszej raty zostata
odroczona w stosunku do poczatku okresu ubezpieczenia,
a Ubezpieczyciel - zgodnie z umowg - ponosi odpowiedzialnosé
przed zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, niezaptacenie
sktadki lub pierwszej raty sktadki w terminie wyznaczonym
przez Ubezpieczyciela bedzie traktowane jako odstapienie od
umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela z uptywem dnia
wyznaczonego w umowie jako termin ptatnosci sktadki lub
pierwszej raty sktadki (o godzinie 0:00 dnia nastepujgcego po
tym terminie), bez koniecznosci sktadania odrebnego
oswiadczenia woli w tym zakresie. Postanowienie zdania
poprzedzajgcego stanowi zawiadomienie Ubezpieczajacego
o odstapieniu od umowy.

3. W odniesieniu do skutkéw prawnych niezaptacenia kolejnej
raty skfadki w terminie wyznaczonym przez Ubezpieczyciela
odpowiednie zastosowanie majg postanowienia ust. 2.

4. W przypadkach wskazanych w ust. 2 i 3 Ubezpieczyciel moze
cofngé oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia,
zawiadamiajac o tym niezwtocznie Ubezpieczajacego na pismie.
5. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie pozbawia
Ubezpieczyciela prawa zadania zaptaty sktadki proporcjonalnej
do okresu ubezpieczenia, w ktérym udzielal on ochrony
ubezpieczeniowej.

6. W razie wyznaczenia terminu zaptaty skfadki lub pierwszej
raty sktadki przed poczatkiem okresu ubezpieczenia do
skutkéw opdznienia w zaptacie maja odpowiednie zastosowanie
postanowienia ust. 1-5.

7. Jezeli zaptata jest realizowana w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty uwaza
sig dzien uznania rachunku Ubezpieczyciela odpowiednig
kwota.

8. Za zaptate sktadki lub kolejnej raty skfadki nie uwaza sie
zaptaty kwoty nizszej niz wynikajacej z umowy ubezpieczenia.
9. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie z uptywem
okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

Ubezpieczajacy jest obowigzany udzieli¢ Ubezpieczycielowi
odpowiedzi na pytania zamieszczone w formularzu wniosku lub
skierowane do niego w innej formie pisemnej oraz podaé
Ubezpieczycielowi wszystkie znane mu okolicznosci istotne
dla oceny ryzyka i ustalenia skfadki. Jezeli Ubezpieczyciel
zawart umowe ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
Ubezpieczajacego na poszczeg6lne pytania, pominigte
okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

1. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest
obowigzany niezwtocznie zgtasza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie
zmiany okoliczno$ci, ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wypadku lub o ktére Ubezpieczyciel pytat
we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w
innych pismach.

2. Ubezpieczajgcy jest  obowigzany  informowaé
Ubezpieczyciela o zmianie miejsca zamieszkania lub adresu
siedziby firmy.

3. Jezeli Ubezpieczajgcy dziatat przez petnomocnika, to
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obowigzek okreslony w ust. 1 cigzy réwniez ma petnomocniku
i obejmuje takze okolicznosci znane petnomocnikowi.

Jezeli Ubezpieczajacy lub jego petnomocnik podat do
wiadomosci Ubezpieczyciela niezgodne z prawda informacje
i okoliczno$ci, o ktérych mowa w § 21, lub nie dopefnit
obowigzku, o ktérym mowa w § 22, Ubezpieczyciel jest wolny
od odpowiedzialnosci, chyba ze okolicznosci te nie maja
wplywu na zwiekszenie prawdopodobienstwa wypadku
objetego umowa.

1. Ubezpieczajgcy jest obowigzany do przestrzegania
minimalnych wymogdéw zabezpieczenia mienia, okreslonych
w  Zatgczniku do niniejszych  Ogolnych  Warunkow
Ubezpieczenia, utrzymywania ubezpieczonych lokali wraz
z ich zabezpieczeniami w nalezytym stanie technicznym oraz
przestrzegania powszechnie przyjetych srodkéw ostroznosci,
a takze obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony
mienia,

2. Jezeli Ubezpieczajacy nie dopetnit obowigzkow okreslonych
w ust. 1, a ich niedopetnienie miato wptyw na powstanie szkody
lub jej rozmiar, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty
odszkodowania w catosci lub w czesci. Przy czym w przypadku
szkody w wartosciach pienieznych przechowywanych lub
transportowanych niezgodnie z wymogami okres$lonymi w ust. 1
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest do limitu
okreslonego w Zatgczniku do niniejszych Ogolnych Warunkéw
Ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy jest obowigzany do prowadzenia ksiag
rachunkowych, przechowywania i chronienia dokumentaciji
finansowej oraz prowadzenia ewidencji ubezpieczonego mienia
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

1. Ubezpieczajacy jest obowigzany do usuniecia szczegdlnych
zagrozen ubezpieczonego mienia lub takich, ktorych usuniecia
Ubezpieczyciel sig¢ domagat; za szczegélne zagrozenie uwaza
sie zwlaszcza przyczyng powstatej w okresie wcze$niejszym
szkody.

2. Jezeli Ubezpieczajacy nie wykonat powyzszego obowigzku
w terminie wskazanym przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel
jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody powstate po
wyznaczonym terminie, chyba ze niewykonanie obowigzku nie
miafo wptywu na powstanie lub rozmiar szkody.

1. W razie zaj$cia wypadku objetego zakresem ubezpieczenia
Ubezpieczajacy jest obowigzany uzy¢ wszelkich dostepnych
$rodkow w celu zmniejszenia szkody oraz zabezpieczenia
bezposrednio zagrozonego mienia przed szkoda.

2. Ponadto do obowigzkéw Ubezpieczajacego nalezy:

1) niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty
powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomos$ci zawiadomi¢
Ubezpieczyciela o szkodzie,

2) niezwtocznie powiadomi¢ miejscowa jednostke policji
o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢é w wyniku
przestepstwa,

3) pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia



przedstawiciela Ubezpieczyciela, chyba ze zmiana jest
niezbedna w celu zabezpieczenia mienia pozostatego po
szkodzie lub zmniejszenia szkody; Ubezpieczyciel nie moze
powotywaé si¢ na to postanowienie, jezeli nie rozpoczat
likwidacji szkody w ciggu 7 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o szkodzie,

4) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi podjecie czynnosci
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu
pomocy i wyjasnien, a w szczegolnosci udostepni¢ petng
dokumentacje ksiggowa ubezpieczonego mienia.

3. Jezeli Ubezpieczajacy lub osoba, za ktéra ponosi on
odpowiedzialno$¢, nie dopetnili obowigzku okreslonego w ust.
1, odszkodowanie sig nie nalezy.

4. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajacego lub osobe, za
ktérg ponosi odpowiedzialnosé, obowigzkéw wymienionych
w ust. 2 Ubezpieczyciel moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
w cafosci lub w czeséci, jezeli niedopetnienie obowigzkéw miato
wplyw na ustalenie przyczyny szkody badz tez na ustalenie
wysokosci odszkodowania.

5. Ubezpieczajacy winien podjaé bez nieuzasadnionej zwtoki
dziatania w celu naprawy zniszczonych zabezpieczen lub
naprawy badz odtworzenia uszkodzonego, zniszczonego lub
utraconego mienia. Jesli naprawa zniszczonych zabezpieczen
trwa dfuzej niz 3 dni, Ubezpieczyciel pokrywa koszty ponoszone
bezposrednio w celu ochrony zagrozonego szkoda
ubezpieczonego mienia nie dtuzej niz przez 3 dni.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY
| WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

Rozmiar szkody dla poszczegélnych przedmiotoéw okresla sig

w granicach ich sum ubezpieczenia lub odrebnie okreslonych
limitéw odpowiedzialnosci na podstawie cen z dnia ustalenia
odszkodowania:

1) dla maszyn, urzadzen i wyposazenia - wedtug ceny zakupu,
kosztéw wytworzenia, wzglednie kosztéw naprawy rzeczy tego
samego rodzaju, typu lub mocy powiekszonych o koszty
transportu i montazu, z zastrzezeniem ze:

a) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci ewidencyjnej brutto
i warto$ci odtworzeniowej - w petnej wysokosci faktycznie
poniesionych wyzej wymienionych kosztéw,

b) przy ubezpieczeniu wedtug wartosci ewidencyjnej netto -
z potragceniem stopnia umorzenia,

c) przy ubezpieczeniu wedlug wartosci rzeczywistej

z potraceniem stopnia technicznego zuzycia,

2) dla srodkéw obrotowych - wedtug ceny ich zakupu lub
kosztéw wytworzenia,

3) dla zlota, srebra, kamieni szlachetnych i peret, a takze
platyny i pozostatych metali z grupy platynowcéw - wedtug
wartosci rynkowej odpowiadajgcej cenie sprzedazy netto, tj. na
przyktad bez marzy i prowizji, natomiast dla wyrobéw z tych
metali i kamieni szlachetnych oraz peret - wedtug ceny ich
zakupu lub kosztu wytworzenia,

4) dla pozostatych wartosci pienieznych - wediug wartos$ci
nominalnej (warto$¢ nominalng waluty obcej przelicza sig na
ztote wedtug sredniego kursu ogtoszonego przez Prezesa NBP,
obowigzujacego w dniu ustalenia wysokosci odszkodowania),
5) dla mienia przyjetego od oséb trzecich (w rozumieniu
§ 3 pkt7) w celu wykonania ustugi lub sprzedazy - wedtug
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kosztéw naprawy uszkodzonych przedmiotéw z potraceniem
technicznego zuzycia, natomiast w przypadku ich zniszczenia
lub utraty - wedtug wartosci rzeczywistej mienia, nie wiecej
jednak niz warto$¢ oznaczona w dowodzie przyjecia, bez
uwzgledniania prowizji i marzy w komisach i lombardach,

6) dla mienia pracowniczego - wediug wartosci rzeczywistej
danego przedmiotu, z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do
mienia jednego pracownika - do wysokosci nie przekraczajacej
kwoty przyjetej jako czg$¢ sumy ubezpieczenia przypadajacej
na jednego pracownika,

7) w przypadku gdy mienie ubezpieczone wedtug wartosci
ewidencyjnej brutto lub odtworzeniowej nie bedzie odtwarzane
lub remontowane, rozmiar szkody zostanie ustalony przy
uwzglednieniu zasady okreslonej w ust. 1 pkt 1 ppkt c.

1. Rozmiar szkody dla poszczegdlnych przedmiotéw
ubezpieczenia okresla sie na podstawie cen z dnia ustalenia
odszkodowania.

2. Rozmiar szkody zmniejsza si¢ o wartos¢ pozostatosci, ktdre
moga byé przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub
sprzedazy.

3. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub
pamiagtkowej,

2) kosztéow wynikajagcych z braku czesci zamiennych lub
materiatow potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejgcego
przed szkoda,

3) podatku od towaréw i ustug podlegajacego odliczeniu
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, chyba ze suma
ubezpieczenia zostata ustalona w umowie w wysokosci
obejmujacej podatek od towaréw i ustug, woéwczas rozmiar
szkody réwniez bedzie obejmowat ten podatek, natomiast jesli
suma ubezpieczenia zostata ustalona w wysokosci nie
obejmujacej podatku od towardw i ustug, rozmiar szkody takze
nie bedzie go obejmowat.

1. Zwrot kosztéw remontu lub naprawy nie moze przekroczyé
sumy ubezpieczenia przedmiotu.

2. W przypadku kradziezy z wtamaniem bez wejscia sprawcy do
lokalu wysoko$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ 5% sumy
ubezpieczenia.

Odszkodowanie obejmuje:

1) w granicach sum ubezpieczenia okreslonych w umowie
dla poszczegolnych przedmiotéw ubezpieczenia - utrate,
zniszczenie lub uszkodzenie mienia, w kwocie odpowiadajace]
rozmiarowi szkody, z zastrzezeniem § 11 ust. 3,

2) w granicach sumy ubezpieczenia mienia znajdujacego sig
w miejscu dotknietym szkoda:

a) udokumentowane koszty wynikte z zastosowania wszelkich
dostepnych s$rodkéw w celu zmniejszenia szkody objetej
zakresem ubezpieczenia oraz zabezpieczenia bezposrednio
zagrozonego ubezpieczonego mienia przed taka szkoda, jezeli
$rodki te byty celowe, chociazby sig okazaty bezskuteczne,

b) udokumentowane koszty usunigcia pozostatosci po szkodzie,
w tym naprawy zniszczonych lub uszkodzonych zabezpieczen,
tacznie z kosztami usuniecia uszkodzen $cian, stropéw, dachow,
okien i drzwi.

3) Jesli odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela zostata rozszerzona
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o wandalizm, zgodnie z § 6 ust. 2, w granicy 10% tacznej sumy
ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz w kwocie 10.000 PLN,
Ubezpieczyciel pokryje udokumentowane koszty uszkodzenia
zabezpieczen ubezpieczonego mienia takze w przypadku, jesli
wiamanie nie bylto skuteczne, tzn. jesli sprawca nie dostat sig
do ubezpieczonego lokalu.

1. Je$li suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego na
sumy stafe lub zmienne jest nizsza od jego wartosci ustalonej
wedtug zasad okreslonych w § 14 pkt 2, odszkodowanie jest
wyptacane w takim stosunku, w jakim suma ubezpieczenia
przedmiotu pozostaje do jego wartosci w dniu szkody,
z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku ubezpieczenia mienia na sumy state wedtug
wartosci odtworzeniowej (nowej) zasada, o ktérej mowa w ust.
1, bedzie miata zastosowanie, jezeli warto$¢ przedmiotu
ubezpieczenia w dniu szkody, ustalona zgodnie z § 14 pkt 2
przekroczy 110% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu,

Odszkodowanie  stanowi kwota obliczona  zgodnie
z postanowieniami § 28-32, pomniejszona o franszyze
redukcyjna,

WYPLATA ODSZKODOWANIA

1. Uprawniony w umowy ubezpieczenia jest obowigzany do
udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia

2, Ubezpieczajacy  jest obowigzany dostarczyé
Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia
wniosku o wyptate odszkodowania, sporzadzone na wtasny
koszt.

3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
przedtozonych  przez  Ubezpieczajacego  rachunkow,
kosztorysoéw i innych dokumentéw zwigzanych z ustaleniem

rozmiaru szkody.

1. Ubezpieczyciel ma prawo wyznaczenia niezaleznego
eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody
i naleznego odszkodowania oraz w celu udzielenia
Ubezpieczajgcemu instrukcji i wskazoéwek dotyczacych
postepowania zmierzajacego do ztagodzenia skutkow
wypadku lub zminimalizowania rozmiaréw szkody.

2. Ubezpieczajacy  jest  obowigzany  dostarczyé
Ubezpieczycielowi lub wyznaczonemu przez niego ekspertowi
wszystkie dokumenty, ktore Ubezpieczyciel lub wyznaczony
ekspert uwaza za niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate

odszkodowania.

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia,
w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu
dotyczacym stanu faktycznego, zasadnosci roszczen
i wysokosci odszkodowania lub zawartej z nim ugody albo
prawomocnego orzeczenia sadu

2. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
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Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14
dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze
bezsporng czes$é¢ odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaca
w terminie okreslonym w ust. 2.

4. Jezeli w sprawie powstatej szkody zostato wdrozone
postepowanie karne, ktérego wynik moze mieé istotne
znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokosci odszkodowania, bezsporng czes¢ odszkodowania
wyptaca sie w terminie okre$lonym w ust. 1, natomiast
pozostata cze$¢ odszkodowania jest wyptacana w terminie 14
dni po uzyskaniu przez Ubezpieczyciela informacji o wynikach
postepowania przygotowawczego lub uprawomocnieniu sie
orzeczenia sgdowego.

5. O ile nie uméwiono sie inaczej, suma pieniezna wyptacona
przez Ubezpieczyciela nie moze byé wyzsza od poniesionej
szkody.

6. Jezeli ten sam przedmiot jest ubezpieczony od tego samego
ryzyka w kilku zaktadach ubezpieczen na sumy, ktére tacznie
przewyzszajg jego warto$¢ ubezpieczeniowa, kazdy z zaktadow
ubezpieczen odpowiada do wysokosci szkody w takim
stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia
pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

7. Wraz z wyptatg odszkodowania raty skfadki stajg sie
wymagalne i Ubezpieczyciel potrgca kwote naleznych rat
z kwoty odszkodowania.

Jezeli uprawniony do wystapienia z roszczeniem nie zgadza sie
z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia
roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania, moze
w ciggu 30 dni zgtosi¢ na piSmie - za posrednictwem
Przedstawicielstwa - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy
przez Zarzad Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na
Ubezpieczyciela przystugujace Ubezpieczajagcemu roszczenie
do osoby trzeciej (w rozumieniu § 3 pkt 7) odpowiedzialnej za
szkode, do wysokos$ci wyptaconego odszkodowania.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na
Ubezpieczyciela, jesli sprawcg szkody jest osoba, za ktérg
Ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialno$é, chyba ze osoba ta
umyslnie wyrzadzita szkode.

3. Ubezpieczajacy  jest obowigzany dostarczy¢
Ubezpieczycielowi wszelkie informacje i dokumenty oraz
wykona¢ czynnosci niezbedne dla skutecznego dochodzenia
praw przez Ubezpieczyciela okre$lonych w ust. 1.

4. W razie niewykonania obowigzkéw okreslonych w ust. 3,
a takze w razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego bez
zgody Ubezpieczyciela praw przystugujgcych mu do osdb
trzecich (w rozumieniu § 3 pkt 7) z tytutu szkéd Ubezpieczyciel
moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci,
a w przypadku gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone,
podlega zwrotowi w catosci lub w czesci.



WYGASNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

1. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres
przekraczajacy 6 miesigcy, Ubezpieczajacy ma prawo
odstgpienia od umowy w okresie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca - w terminie 7 dni od daty
zawarcia umowy. Odstagpienie od umowy nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zapfaty skiadki za okres,
w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Zwrot sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia
nastapi po potraceniu kosztéw manipulacyjnych w wysokosci
20% zwracanej sktadki.

1. Kazda ze stron moze w ciggu miesigca od daty wypfaty
odszkodowania albo daty doreczenia odmowy wypfaty
odszkodowania  wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia,
z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia.

2. W razie wypowiedzenia umowy 80% skfadki
zaniewykorzystany okres ubezpieczenia podlega zwrotowi tylko
wtedy, gdy nie wyptacono odszkodowania.

1. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobag
zwiekszenie prawdopodobieristwa wypadku, Ubezpieczyciel
moze odpowiednio zwigkszy¢ sktadke, poczynajac od dnia, gdy
zaszfa ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezagcego okresu ubezpieczenia. W takim wypadku
Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczajagcego do zaptaty
podwyzszone] skfadki, a Ubezpieczajacy moze w ciggu 14 dni
od otrzymania wezwania odstapi¢ od umowy. Jezeli ujawnienie
okolicznosci nastgpito po wypadku, Ubezpieczyciel moze
odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie.

2. Jezeli ujawniona okoliczno$¢ pocigga za sobag takie
zwigkszenie prawdopodobienstwa wypadku, ze Ubezpieczyciel
nie zawartby umowy, gdyby o tej okolicznosci wiedziat, moze on
w ciggu miesigca od ujawnienia rzeczonej okolicznos$ci odstapic¢
od umowy. W razie odstgpienia od umowy nalezy sig
Ubezpieczycielowi tylko sktadka za czas trwania umowy. Jezeli
ujawnienie okolicznos$ci nastapifo juz po wypadku lub w ciggu
ostatniego miesigca przed wypadkiem, a przyczyng wypadku
byta wytgcznie ujawniona okoliczno$é, Ubezpieczyciel moze
odmdwié wyptaty odszkodowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane do
Ubezpieczyciela powinny by¢ skfadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczajgcy zmienit siedzibe i nie zawiadomit o tym
Ubezpieczyciela, pismo Ubezpieczyciela skierowane do
ostatniej znanej siedziby Ubezpieczajgcego wywiera skutki
prawne od daty, w ktorej bytoby doreczone, gdyby
Ubezpieczajacy nie zmienit siedziby.

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogolnych
Warunkach Ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy
o dziafalnosci ubezpieczeniowej, kodeksu cywilnego i inne
obowigzujace przepisy prawa polskiego.

2. W razie watpliwo$ci co do tresci terminéw finansowych
uzytych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia za
miarodajne uwaza sie definicje zawarte w wydanych przez
Ministra Finanséw regulacjach dotyczacych prowadzenia
rachunkowosci, obowigzujgcych w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczajacego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia bedgcych osobami fizycznymi sa
rozpatrywane niezwlocznie przez Zarzad Ubezpieczyciela lub
upowaznionego pracownika, po przestaniu tych skarg i zazalen
w formie pisemnej na adres siedziby Ubezpieczyciela.

2. Po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia stanowisko
Ubezpieczyciela bedzie przestane w formie pisemnej listem
poleconym na adres wskazany w tresci skargi lub zazalenia.

1. Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia moga
by¢ rozstrzygane przez sady wedtug wiasciwosci ogdinej albo
przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

2. Strony umowy ubezpieczenia mogg wystapic¢
o rozstrzygniecie wynikajacych z niej sporéw do sadu
polubownego.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie
z dniem 1 stycznia 2004 roku i majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia zawartych po tej dacie.

Prezes Zarzadu

Wiceprezes Zarzadu

W
(fdnanid,
£

Piotr Maria Sliwicki Witold!Janusz
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ZAYACZNIK DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA
MIENIA OD KRADZIEZY Z WEAMANIEM I RABUNKU

Z DNIA 1 STYCZNIA 2004 ROKU

MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA MIENIA
PRZED KRADZIEZA Z WEAMANIEM

Konstrukcja $cian, sufitéw, podiég i dachéw

Sciany, sufity, podtogi i dachy lokali, w ktérych znajduje sie
ubezpieczone mienie, powinny by¢ wykonane z materiatéw
odpornych na zniszczenie lub wywazenie za pomocg prostych,
ogolnie dostepnych narzedzi.

Zabezpieczenie okien i innych zewnetrznych otworow

Wszystkie okna i inne zewnetrzne otwory w lokalu, w ktérym
znajduje sie ubezpieczone mienie, powinny by¢ w nalezytym
stanie technicznym, wtasciwie osadzone i zamkniete.

1. Okna i inne zewnetrzne otwory w lokalach, w ktérych
znajduje sie ubezpieczone mienie, powinny by¢é na calej
powierzchni zabezpieczone kratami, antywtamaniowymi
roletami lub zaluzjami majacymi $wiadectwo kwalifikacyjne
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej, szybami o zwiekszonej
odpornosci na przebicie i rozbicie (co najmniej klasy P3) lub
okiennicami w taki sposob, aby przedostanie sie¢ do wnetrza
lokalu nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

2. Kraty, antywfamaniowe rolety lub zaluzje oraz okiennice
powinny by¢ prawidtowo osadzone i zamknigte na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa.

3. Wymogi okreslone w ust. 1 i 2 dotyczg tylko lokali
znajdujacych sie w piwnicach, suterenach i na parterach,
a takze lokali znajdujacych sig¢ na wyzszych kondygnacjach, do
ktérych jest dostgp z potozonych pod nimi lub obok nich
przybudéwek, balkonéw, taraséw i dachdow.

1. Postanowienia § 3 ust. 1 i 2 nie maja zastosowania
w lokalach, w ktérych ustanowiono staty dozér dla danego
lokalu, albo w lokalach zaopatrzonych w czynne urzadzenia
sygnalizacyjno-alarmowe.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1 istnieje obowigzek
oswietlenia lokalu w porze nocne;j.

3. Osoba sprawujgca dozér obiektu w przypadku opisanym
w ust. 1, powinna mie¢ okreslony zakres obowigzkéw
z wyszczegoélnieniem zadan dotyczacych sposobu zachowania
i czynnosci w przypadku préby wtamania.

Konstrukcja i zabezpieczenie drzwi zewnetrznych

1. Wszystkie drzwi zewnetrzne w lokalu, w ktérym znajduje sie
ubezpieczone mienie, powinny by¢ w nalezytym stanie
technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone i zamkniete,
aby ich wytamanie lub wywazenie nie byto mozliwe bez uzycia
sity lub narzedzi, a otwarcie - bez uzycia podrobionych lub
dopasowanych kluczy.
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2. Jezeli przepisy wewnetrzne Ubezpieczajagcego nie
przewidujg bardziej skutecznych zamknieé, drzwi zewnetrzne
do lokalu powinny by¢ zamkniete na co najmniej 2 zamki
wielozastawkowe lub jeden atestowany.

3. Drzwi oszklone, poza wymogiem zamknigcia na co najmniej 2
zamki wielozastawkowe lub jeden atestowany, powinny
byé na powierzchni oszklonej zabezpieczone kratami,
antywtamaniowymi roletami lub Zaluzjami majgcymi
$wiadectwo kwalifikacyjne Instytutu Mechaniki Precyzyjnej,
szybami o zwigkszonej odpornosci na przebicie i rozbicie
(co najmniej klasy P3) lub okiennicami w taki sposéb, aby
przedostanie sie do wnetrza lokalu nie byto mozliwe bez uzycia
sity lub narzedzi.

4. Postanowienia ust. 3 nie majg zastosowania w lokalach,
w ktorych ustanowiono staty dozdér dla danego lokalu, albo
w lokalach zaopatrzonych w czynne urzadzenia sygnalizacyjno-
alarmowe.

5. Do wymogoéw okreslonych w ust. 4 stosuje sie odpowiednio
postanowienia § 4 ust. 2i 3.

6. Drzwi oszklone nie moga by¢ zaopatrzone w zamki (zasuwy),
ktére mozna otworzy¢ bez klucza, przez otwér wybity w szybie.
7. Przy drzwiach dwuskrzydfowych jedno skrzydto powinno by¢
unieruchomione za pomocag zasuwy u goéry i u doftu od

wewnetrznej strony lokalu lub wewnatrz drzwi.

Zabezpieczenie kluczy

1. Klucze do lokalu objetego ubezpieczeniem powinny
by¢ przechowywane w sposob chroniacy je przed kradziezg
i uniemozliwiajacy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

2. W razie zagubienia albo zaginigcia kluczy (takze kluczy
zapasowych) Ubezpieczajgcy po otrzymaniu o tym wiadomosci
jest obowigzany niezwtocznie zmieni¢ zamki.

Zabezpieczenie pojazdow stanowiacych srodki obrotowe

1.  Przy ubezpieczeniu pojazdow samochodowych
i mechanicznych stanowigcych $rodki obrotowe za nalezyte
zabezpieczenie uwaza sie rowniez parking pod statym
nadzorem, ogrodzony parkanem, siatkg druciang lub ptotem
i oswietlony w porze nocnej; w pojazdach tych nie moga
znajdowa¢ sie kluczyki od stacyjek zaptonowych, wszystkie
posiadane systemy zabezpieczajgce powinny by¢ uruchomione,
a wszystkie drzwi - zamkniete na zamek fabryczny.

2. Wijazd na parking powinien by¢ zabezpieczony w sposéb
uniemozliwiajacy wyjazd pojazdem mechanicznym przez osobe
nieuprawniona.

Konstrukcja zamkoéw, ktédek i uchwytow

Zamki, ktddki i uchwyty zastosowane do zamkniecia
ubezpieczonego mienia powinny odpowiadaé nastepujacym

wymogom:



1) zamkiem wielozastawkowym jest zamek, do ktérego klucz
ma w fopatce wigcej niz jedno zfobienie prostopadte do trzonu,
2) ktodki stuzace zabezpieczeniu krat, zaluzji, rolet lub okiennic
powinny spetnia¢ wymogi zabezpieczenia w przypadku préby
otwarcia ich wytrychem, jak przy zamkach opisanych w pkt 1,
a ich obudowa powinna byé¢ catkowicie zamknigta.
W szczegdlnosci wymogi te spetniajg ktodki bezkabtgkowe.
W odniesieniu do ktédek kabtgkowych, kabtgk ktédki powinien
by¢ wykonany ze stali hartowanej, a otwér w kabfgku musi by¢
tak dopasowany do rozmiaréw urzadzenia zamykajgcego,
aby nie byto mozliwosci wsunigcia narzedzia miedzy kabfgk
a ostone,

3) uchwyty do mocowania ktédek powinny by¢ wykonane
z ptaskownika przymocowanego na state do drzwi lub krat
w sposob uniemozliwiajacy jego oberwanie, ukrecenie lub
obciecie. Grubos$é¢ ptaskownika i otwoér do wprowadzenia
kabtaka lub bolca powinien odpowiadaé parametrom kiodki.

W przypadku powstawania na kabtgku wolnego miejsca nalezy

Tabela 1

Pomieszczenie i urzadzenie chronione systemem

je wypetnia¢ tulejka dystansowg lub specjalng wkfadka
wypetniajaca.

4) zamki szyfrowe - mechaniczne i elektroniczne nie
stanowig podstawowego zabezpieczenia drzwi wejsciowych
ubezpieczonego lokalu.

MINIMALNE WYMOGI ZABEZPIECZENIA WARTOSCI
PIENIEZNYCH PRZED KRADZIEZA Z WLAMANIEM LUB
RABUNKIEM

Przechowywanie wartosci pienieznych

1. Ze wzgledu na warto$¢ przechowywanych wartosci
pienieznych urzadzenia i pomieszczenia przeznaczone do
przechowywania tych warto$ci muszg odpowiada¢ okreslonym
w Tabeli 1 wymogom:

2. W indywidualnych przypadkach Ubezpieczyciel moze przyjaé¢
do ubezpieczenia warto$ci pienigzne niechronione systemem

Pomieszczenie i urzadzenie chronione systemem

alarmowym klasy nizszej od SA3

alarmowym klasy co najmniej SA3

pomieszczenia urzadzenia pomieszczenia urzadzenia
[jednostka obliczeniowa] | [jednostka obliczeniowal | [jednostka obliczeniowa] | [jednostka obliczeniowal
0 do 0,2 0 do 0,5
0 do 1 0 do 1,5
0 do 2 0 do 3
0 do 4 0 do 6
do 6 do 6 do 8 do 8
do 8 do 8 do 10 do 10
pomieszc do przechowywania wartosci pienieznych - oznacza przestrzen wydzielong trwatymi scianami o wzmocnionej

konstrukcji, wyposazong w odpowiednie urzadzenia techniczne, stuzaca do przechowywania wartosci pienieznych, np. skarbiec, pokoj

skarbcowy

urzadzenie do przechowywania wartosci pienieznych - oznacza atestowane urzadzenie przeznaczone do przechowywania wartosci

pienieznych, np. szafy stalowe, szafy pancerne

* - urzadzenia i pomieszczenia muszg by¢ chronione alarmem, ktérego sygnat jest odbierany w jednostce policji lub agencji ochrony mienia

alarmowym, z zastrzezeniem limitu odpowiedzialnosci w kwocie
odpowiadajacej 0,2 j.o.

3. Dla
przechowywanych wartosci okresla Centrala.

pomieszczen i urzadzen klas VII-XII limit
4. System alarmowy klasy SA3 to taki, ktéry spetnia
wymagania PN-93/E-08390 (PN - Polska Norma).

braku dla

urzadzenia klasy odpornosci na wtamanie, odpowiedzialno$é

5. W przypadku mozliwo$ci  okre$lenia
Ubezpieczyciela ograniczona jest do 0,2 j.o., przy czym do
urzadzen tych nie zalicza sig kaset stalowych i kas fiskalnych.
6. Limit odpowiedzialnosci za gotéwke przechowywanag
w kasetach stalowych i kasach fiskalnych wynosi 2.500 PLN.

7. Urzadzenia o masie do 1 t stuzace do przechowywania
wartosci pienigznych powinny byé¢ trwale przymocowane do
w
Ubezpieczyciel moze przyjaé do ubezpieczenia warto$ci

sciany lub podtoza. indywidualnych przypadkach
pienigzne przechowywane w urzadzeniach nieprzymocowanych
do $ciany lub podtoza, wyznaczajac réwnoczesnie limit dla

powyzszego urzadzenia.
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8. Wartosci pieniezne moga sie znajdowaé poza schowkami
wymienionymi powyzej wytacznie w przypadku wykonywanych
przez Ubezpieczajagcego czynnosci liczenia lub transportu
W
Ubezpieczajacy winien zapewni¢ specjalne $rodki ostroznosci

wewnatrz ubezpieczonego lokalu. takim wypadku
zmierzajagce do ograniczenia ryzyka, np. dodatkowg ochrone
fizyczna, pozostawienie poza urzadzeniem tylko czesci wartosci

pienigznych itp.

Transport wartosci pienieznych

1. Ze wzgledu na warto$¢ transportowanych wartosci
pienigznych zabezpieczenia muszg spetnia¢ okreslone w Tabeli 2
wymagania:
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Tabela 2

Transport moze by¢ wykonywany pieszo, jezeli ze wzgledu na
odlegtos¢ uzycie samochodu jest nieuzasadnione.
dotyczy rowniez transportu gotéwki pojazdami mechanicznymi

Osoba transportujaca nie musi by¢
chroniona przez dodatkowego pracownika
(dodatkowg osobe).

Transport moze byé wykonywany pieszo, jezeli ze wzgledu na
odlegtos¢ uzycie samochodu jest nieuzasadnione.
dotyczy rowniez transportu gotowki pojazdami mechanicznymi

Osoba transportujaca chroniona
jest przez dodatkowego pracownika
(dodatkowsg osobe).

Transport moze by¢ wykonywany pieszo, jezeli ze wzgledu na
odlegtos¢ uzycie samochodu jest nieuzasadnione, a do
przenoszenia uzywa sie odpowiedniego zabezpieczenia

technicznego, np. specjalnych walizek z paralizatorem, sygnatem
akustycznym lub substancjg niszczacq banknoty.
dotyczy rowniez transportu gotowki pojazdami mechanicznymi

Osoba transportujaca chroniona jest przez
co najmniej jednego pracownika ochrony,
ktéry moze by¢ nieuzbrojony.

Transport wykonuje sie przystosowanymi
lub specjalnymi samochodami.

Transport chroniony jest przez co najmniej
jednego uzbrojonego konwojenta**.

Transport wykonuje sie specjalnymi samochodami.

Transport chroniony jest przez co najmniej
dwach uzbrojonych konwojentow.

Sposob zabezpieczenia okre$la indywidualnie
Centrala STU Ergo Hestia SA.

Sposoéb zabezpieczenia okresla indywidualnie
Centrala STU Ergo Hestia SA.

*pracownik ochrony - osoba posiadajaca licencje pracownika ochrony fizycznej lub licencje pracownika zabezpieczenia technicznego
i wykonujaca zadania ochrony w ramach wewnetrznej stuzby ochrony albo na rzecz przedsigbiorcy, ktéry uzyskat koncesje na

prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie ochrony oséb i mienia

**konwojent - pracownik ochrony, wyposazony w bror palng

2. W przypadku transportowania warto$ci pienieznych
kolumng samochodéw nalezy do transportu przydzieli¢ dwa
samochody ochraniajace. Liczebnosé¢ grupy konwojowej ustala
sie nastepujgco: po dwoch konwojentéow na kazdy samochdd
ochraniajagcy i po jednym konwojencie na kazdy samochdd
przewozacy wartosci pienigzne.

3. Warunki techniczne pojazdéw przystosowanych do przewozu
warto$ci pienieznych sg nastepujace:

1) samochod dostawczy przystosowany do transportu wartosci
pienieznych powinien by¢ wyposazony w:

a) okna wykonane z materiatu o zwigkszonej odpornosci na
przebicie i rozbicie, bez mozliwosci ich otwierania,

b) drzwi z mechanizmem automatycznego blokowania,

c) elektromechaniczny zawdr odcigcia doptywu paliwa lub
pradu,

d) wydzielony przedziat fadunkowy do przewozu wartosci
pienieznych, wykonany z blachy stalowej o grubosci co najmniej
1 mm, taczonej w sposob trwaty, z odrebnymi drzwiami
z zamkiem o wysokiej klasie odpornosci na wiamanie
(co najmniej klasa ,A"),

e) radiowy, optyczny lub akustyczny system alarmowy,

f) srodki tacznosci wewnetrznej i zewnetrznej,

g) pojemnik stalowy lub walizke specjalistyczng ze stojakiem
stuzagcym do przechowywania wartosci pienieznych podczas
transportu, zamontowane w przedziale fadunkowym. Pojemnik
stalowy i stojak powinny byé zamontowane w sposéb
uniemozliwiajacy ich odtaczenie od podtoza przy zamknietych
zamkach i ryglach. Pokrywa pojemnika powinna by¢ zamykana
co najmniej na jeden zamek trdjpunktowy jednokluczowy,
o minimum pieciu zastawkach w petni zamiennych,
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4. Samocho6d osobowy przystosowany do przewozu warto$ci
pienieznych powinien spetnia¢ odpowiednio wymagania
okreslone w ust. 3 pkt 1 ppkt b, c oraz e, f, g.

5. Wymagania techniczne samochodéw specjalnych
(bankowozow) sg nastepujace:

1) samochdd specjalny powinien spetniaé co najmniej
nastepujace warunki techniczne:

a) mie¢ seryjng konstrukcje skrzyniowg z wyodrebnionym
przedziatem fadunkowym i wzmocnionym zawieszeniem,

b) posiada¢ opancerzony przedziat osobowy z 5 miejscami oraz
catkowicie odrebny przedziat tadunkowy, wzmocniony stalg
konstrukcyjng wyzszej jakosci, taczong w sposéb trwaty,

c) przedziat tadunkowy powinien mie¢ tylko jedne drzwi
zewnetrzne, np. drzwi tylne dwuskrzydtowe z blokadg
ryglowania jednego skrzydta przez drugie i mozliwoscig
mocowania do $cian przedzialu w potozeniu otwartym
z zawiasami o sworzniach zabezpieczonych przed wybiciem;
drzwi powinny by¢ wyposazone w dodatkowy zamek wierzchni,
jednostronny, przerabialny, o minimum siedmiu pfaskich
zastawkach,

d) wytozenie wewnetrznej powierzchni przedziatu tadunkowego
powinno byé ognioodporne i trwate, w szczegdlnosci odporne
na uszkodzenia w czasie zatadunku i wytadunku warto$ci
pienieznych,

e) przedziat tadunkowy powinien by¢ oswietlony tak, aby
istniata mozliwo$¢ jego obserwacji przez szklany wziernik
o $rednicy 60 mm z przedziatu osobowego,

f) powinien byé¢ wyposazony w:

* sygnalizator alarmowy o zmiennym tonie, mocowany
w przedziale silnikowym; wigcznik sygnalizatora powinien byé
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tatwo dostgpny dla kierowcy lub cztonka zespotu
konwojujacego oraz samoczynnie wigczajacy sie przy probie
niepowotfanego otwarcia kazdych drzwi,

* sygnalizacje alarmowa potaczong ze $wiattami awaryjnymi
i sygnalizatorem alarmowym o zmiennym tonie oraz
wigcznikiem rozrusznika i blokadg doptywu paliwa,

* elektromechaniczny zawér odcinajacy doptyw paliwa lub inne
urzadzenie dajace taki sam skutek,

* urzadzenia tacznosci radiowej,

g) przedziat osobowy, zbiornik paliwa, oszklenie kabiny
powinny byé odporne na przestrzelenie pociskami kalibru
7,62 mm z rdzeniem stalowym, wystrzeliwanymi z karabinka
AK 47,

2) silnik powinien mie¢ system gasniczy oraz zbiornik paliwa
wykonany w sposdb zabezpieczajgcy przed wybuchem,
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3) system kontroli zamkniecia drzwi powinien by¢ potaczony
z ogblnym systemem zamknigcia z sygnalizowaniem dla
kazdych drzwi alarmowym sygnatem dzwigkowym oraz
Swiattami, a takze elektryczng blokadg drzwi sterowang
z kabiny kierowcy,

4) wszystkie urzadzenia elektryczne powinny mieé instalacje
uniemozliwiajacg zakfocenie przez urzadzenia zewngtrzne,

5) kota powinny mie¢ wktadki masywowe umozliwiajace dalszg
jazde po zniszczeniu opony do 15 km z predkoscig 50 km/godz.,
6) samochdd do przewozu wartosci pienigznych powinien
posiada¢ $wiadectwo homologacji oraz atesty na opancerzenie
i oszklenie przedziatu osobowego.
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